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Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

I. Cel raportu

Gtéwnym zatozeniem niniejszego raportu jest publiczne udostepnienie informacji
dotyczacych celéw oraz wynikéw realizowanej przez nasza firme polityki w zakresie
zréwnowazonego rozwoju. Przedstawiamy ponizej osiagniecia spotki Balex Metal
pod katem Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, czyli koncepcji, zgodnie z ktora
nasze przedsiebiorstwo dobrowolnie uwzglednia interesy spoteczne i ochrony
srodowiska w swojej strategii i dziataniach. Bycie spotecznie odpowiedzialnym nie
oznacza dla nas wyltacznie spetnienia wymogéw formalnych i prawnych. Oznacza
takze inwestowanie w zasoby ludzkie, w ochrone srodowiska oraz utrzymywanie

dobrych stosunkéw z szeroko rozumianym otoczeniem.

Odpowiedzialny biznes jest postrzegany w firmie Balex Metal jako podejscie
strategiczne, diugofalowe, oparte na zasadach dialogu spotecznego i poszukiwaniu
rozwigzan korzystnych tak dla przedsiebiorstwa, jak i jego otoczenia: pracownikow,

wszystkich interesariuszy i spotecznosci, w obrebie ktérych dziata firma.

Odpowiedzialnos¢ biznesu jest przez nas postrzegana jako skuteczna strategia
zarzadzania, ktéra poprzez prowadzenie dialogu spotecznego poczawszy od
poziomu lokalnego, przez regionalny, konczac na krajowym, przyczynia sie do

wzrostu konkurencyjnosci Balex Metal Sp. z o.0.

Publikacje te traktujemy jako jedna z form dialogu z naszymi interesariuszami. To
zalozenie przyswiecato nam podczas jej opracowywania. Do powstania przegladu
przyczynito sie wielu pracownikow Balex Metal oraz naszych partneréw
zewnetrznych, konsultujac jego zawartos¢ merytoryczna. Pozwolito to spojrzec¢
bardziej kompleksowo na poszczegdlne zagadnienia zwiagzane ze spoteczna

odpowiedzialnoscia i przedstawié¢ opisywane programy w sposob jak najpetniejszy.
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I. Historia dzialalnosci przedsiebiorstwa

Firma Balex Metal Sp. z 0.0. powstata na bazie istniejagcego od kwietnia 1992 roku
Prywatnego Przedsiebiorstwa Wielobranzowego BALEX z siedziba w Bolszewie.
Podstawowym profilem dziatalnosci P.P.W. BALEX byl handel materiatami
budowlanymi w szerokim zakresie, ktory z czasem skoncentrowat swoja oferte na
blachach profilowanych. Po roku dynamicznie rozwijajacej sie dziatalnosci
handlowej, obserwujac trendy na rynku, BALEX postanowit rozpoczaé¢ swoja wiasna
dziatalnos¢ produkcyjna. Elementem przyjetej éwczesnie strategii rozwoju byla
budowa w 1993 roku w Bolszewie hali produkcyjno-magazynowej o powierzchni
600 m2. Po dwdch latach dziatalnosci handlowo-produkcyjnej BALEX posiadat juz
ugruntowana pozycje na rynku pokry¢ dachowych w pétnocnej Polsce. Odnotowane
wyniki handlowe sktonity kierownictwo firmy do ekspansji na obszar catego rynku
krajowego. Priorytetowymi celami strategicznymi staly sie: tworzenie wtasnej sieci
dystrybucyjno-logistycznej na terenie catego kraju, dalsza rozbudowa centrali w
Bolszewie, wzrost potencjalu osobowego, rozbudowa zaplecza biurowo-

magazynowego.

W 1995 roku firma nawigzata wspétprace z belgijskim producentem blach
profilowanych, ktory w krotkim czasie stat sie wiodagcym dostawca w tym zakresie.
Doskonata znajomos¢ rynku i potencjat handlowo-marketingowy BALEX w
powigzaniu z mozliwosciami produkcyjno-technologicznymi belgijskiego partnera
zaowocowaly dynamicznym rozwojem wspotpracy biznesowej. Efektem byto
wspolne uruchomienie w Bolszewie pierwszej linii do produkcji blach trapezowych
oraz linii do ciecia poprzecznego blach. Rownolegle uruchomiono pierwsze
terenowe oddziaty handlowe w Stupsku i Olsztynie. W ten sposob rozpoczeta sie
bardzo intensywna ekspansja rynkowa w oparciu o wtasng oferte produktéw.
Odnotowane sukcesy sktonity partnerow do utworzenia spotki. W 1996 roku
podpisana zostata umowa spotki pod nazwa Balex Metal Sp. z 0.0. i juz pod nia

zaczeta prowadzi¢ oficjalng dziatalno$¢ gospodarcza. W tym samym roku
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uruchomiono pierwsza linie do produkcji blachodachéwki SPEKTRUM. W ciagu
kilku nastepnych lat spétka zwigkszyla moce produkcyjne poprzez utworzenie
dwach zaktadoéw produkcyjnych —w Lodzi i w Lublinie, gdzie uruchomiono linie do
produkcji blachodachéwki oraz wybranych profili trapezowych. Catos¢ oferty stale
poszerzano o0 kolejne profile blach trapezowych. Kolejnym krokiem bylo
uruchomienie produkcji profili otwartych i zamknietych oraz ptyt warstwowych z
rdzeniem ze styropianu w zaktadzie produkcyjnym w Bolszewie. Stale powiekszano
sie¢ dystrybucyjno-logistycznag o oddzialy w Poznaniu, Bydgoszczy, Warszawie,
Lodzi, Tczewie, Szczecinie, Kielcach, Rzeszowie oraz o kolejne szes¢ placéwek w
rejonie Polski potudniowo zachodniej poprzez akwizycje wiekszosciowego pakietu
udziatow w przedsiebiorstwie Ama z siedzibg we Wroctawiu. Rozszerzano réwniez
obszar dzialalnosci przedsiebiorstwa poprzez tworzenie przedstawicielstw
zagranicznych w Czechach, Stowacji, Ukrainie, Litwie i Lotwie oraz eksport na rynki

Skandynawii, Biatorusi i Rosji.

Przez calty okres istnienia firma intensywnie rozwija sie, rozszerza swoja dziatalnosc¢
zarébwno geograficznie, jak iw zakresie oferowanych produktéw. Rozwijamy
rowniez dziatalnos¢ eksportowa zgodnie z mozliwosciami produkcyjnymi firmy
i potrzebami zagranicznych odbiorcéw. Nieustannie pracujemy nad jakoscig naszych
produktéw, wprowadzamy nowe rozwigzania technologiczne oraz poszerzamy
asortyment. To wszystko gwarantuje nam miano lidera w branzy materiatow

budowlanych ze stali.

Jednak juz od poczatku funkcjonowania naszej firmy, zwracamy szczeg6lng uwage
na kwestie dotyczace Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, czyli wplywu jaki
wywieramy swoja dziatalnoscig na spotecznosci lokalne, srodowisko naturalne, ale

takze przestrzegania szeroko rozumianych praw pracowniczych i praw konsumenta.

Ponizej prezentujemy rezultaty, ktére dotychczas udato nam sie osiggnaé¢ we

wspomnianych powyzej dziedzinach.
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I11. Dzialania podejmowane przez Balex Metal Sp. z 0.0. w kontekscie
realizacji idei zrobwnowazonego rozwoju.

111.1. Dzialania prospoleczne i wptyw na lokalne spolecznosci.

Podstawa odpowiedzialnego biznesu jest dialog z otoczeniem i wtasnie na tej idei
oparlismy nasze podejscie do spotecznosci lokalnych. Wiemy, z jakimi problemami
borykaja sie dzisiaj ludzie w Polsce. Oczywiscie nie na wszystkie mozemy cos
poradzié, ale sa takie, ktére szczegdlnie nas dotycza.

Jestesmy zwolennikami aktywnego trybu zycia i poswiecania swego czasu ha rozwoj
wiasnych pasji. Z tego wzgledu zaangazowalismy sie w sponsoring radiojachtklubu,
druzyny pitkarskiej oraz zawodow ,,Cross Country”.

Od 1999 roku spotka Balex Metal jest strategicznym sponsorem radiojachtklubu
Ogniska Pracy Pozaszkolnej w Wejherowie o nazwie Bliza — Balex Metal.

Jesienig 2001 roku klub obchodzit 50-lecie istnienia. Od 40 lat jego cztonkowie
uczestnicza w zawodach modeli plywajacych — pierwotnie réwnolegle zaglowych
i redukcyjnych o napedzie mechanicznym, aby od konca lat siedemdziesiagtych
specjalizowa¢ sie wytacznie w konstruowaniu miniaturowych jachtéw zaglowych
sterowanych radiem oraz uprawianiu sportowego radiojachtingu.

Co roku 20-25 adeptéow, podzielonych nadwie grupy wiekowe, odbywa
systematyczne zajecia w pracowni. Sposrdd najpracowitszych rekrutowani sa
uczestnicy przygotowujacy sie do udziatu w regatach, ktérzy nastepnie zasilajg
grupe klubowa, liczacg okoto 12 cztonkdéw. Dzieki gronu darczyrncow, ktérymi

oprécz sponsora strategicznego sa byli wieloletni uczestnicy modelarni, klub jest
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w stanie zaspokoi¢ wszystkie potrzeby materialowe adeptéw, azawodnikow

wyposazy¢ w akcesoria niezbedne do uprawiania sportowego radiojachtingu.

Poczynajac od 1964 roku wychowankowie Bliza — Balex Metal zdobyli tacznie 204
medale w mistrzostwach Polski (w tym 80 ztotych) oraz 10 medali (3 zlote, 1 srebrny,
6 brazowych) w mistrzostwach swiata jachtéw zaglowych sterowanych radiem,
w ktérej to dyscyplinie od 1997 roku nie maja sobie rownych w kraju. Zdobycze
medalowe byty udziatem 45 wychowankoéw. 27 znich dostgpito zaszczytu
wystapienia w skladzie oficjalnych reprezentacji Polski, z czego 16 w mistrzostwach
Europy i swiata. Do najbardziej utytutowanych zawodnikéw nalezy Julian Damaszk,
ktory od 1982 roku wywalczyt 15 tytutlébw mistrza Polski oraz 22 tytuty i Il
wicemistrza. Ponadto zdobyt 2 tytuty mistrza swiata, 1 tytut | wicemistrza i 2 tytuty
Il wicemistrza $wiata w kategorii jachtow sterowanych radiem. Wielokrotnymi
medalistami mistrzostw Polski w tej dyscyplinie byli rowniez: Janusz Laskowski (18
medali), Mieczystaw Muller (16), Piotr Pawtowicz (7), a z najmtodszego pokolenia
juniorzy — Tomasz Kukowski (zdobywca 5 medali w mistrzostwach Polski oraz
ztotego ibrazowego w mistrzostwach $wiata). W kategorii jachtéw zaglowych
ptywajacych swobodnie 12-krotnym medalista mistrzostw Polski byt Marek
Gorlikowski, natomiast modeli redukcyjnych statkow iokretbw o napedzie
mechanicznym - Andrzej Mucha (zdobywca 12 medali) i Zbigniew Bulczak (9
medali).

W uprawianej dziedzinie Bliza — Balex Metal byla inicjatorem szeregu pionierskich
w skali kraju poczynan organizacyjnych. Miedzy innymi pod koniec lat
szescédziesiagtych — jeszcze jako modelarnia Ogniska Pracy Pozaszkolnej — zatozyl 6
modelarni o podobnym profilu dziatania w bytym powiecie wejherowskim, dla
ktorych nastepnie przez szereg lat organizowal powiatowe zawody modeli
zaglowych. Od 1990 roku klub jest organizatorem najstarszej w Polsce imprezy
cyklicznej — rozgrywanych co roku w ostatni weekend wrzesnia, na malowniczym
jeziorze Zawiat w Bieszkowicach koto Wejherowa, zawodoéw pod nazwa ,,regaty
zakornczenia sezonu” o Puchar Przechodni Waéjta Gminy Wejherowo. Tamze, od 1994
roku pod koniec maja, przeprowadza sie ogélnopolskie regaty o puchary Prezydenta

Miasta Wejherowa, ponadto od 1996 roku przemiennie w ramach jednej z tych

Balex Metal Sp. z 0.0. Strona 7



Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

imprez — w klasie F5-M Memoriat Wactawa Moske, przedwczesnie zmartego

dtugoletniego cztonka Blizy — Balex Metal.

Balex Metal jest rowniez Ztotym Sponsorem ARKI GDYNIA - drugoligowego
klubu sportowego pilki noznej. Sadzimy, iz w zespole tym tkwi bardzo duzy
potencjal. Nasze reklamy (billboardy, banery, spoty reklamowe w radiowezle)
widoczne sa na wszystkich meczach rozgrywanych na klubowym stadionie
w Gdyni. Historia z6tto-niebieskiej jedenastki $cisle przeplata sie z historig Gdyni.
Klub zostat zatozony przez robotnikéw portowych w 1929 roku, trzy lata po
otrzymaniu praw miejskich przez Gdynie. W 1979 roku zétto-niebiescy zdobyli
Puchar Polski, pokonujac w finale GTS Wiste Krakéw 2:1. W nastepnych latach
ARKA balansowata pomiedzy druga, a trzecia liga. W sierpniu 2000 roku Klub
zyskat nowego mecenasa i udziatowca - firme Prokom, ktéry wspdlnie z wtadzami
spotki wytyczyt ambitny, ale jak sie niedtugo okazato , mozliwy do realizacji cel:
szybkie wejscie do ekstraklasy. Wkrotce potem zesp6t zotto-niebieskich wywalczyt
awans do Il ligi , aby w sezonie 2005/2006 wystapi¢ juz na najwyzszym szczeblu

rozgrywek.

Ponadto Balex Metal od kilku lat jest gléwnym sponsorem imprezy ,,Cross
Country” odbywajacej sie corocznie na Warmii i Mazurach, byt réwniez fundatorem

nagrody specjalnej podczas IV rundy zawoddw.

Balex Metal zaangazowat sie rowniez w inne akcje sportowe o znaczeniu lokalnym.
Sponsorowal m.in. nagrode dla zwyciezcy Miedzynarodowego biegu Jakuba
Wejhera potaczonego z XIlI Ogolnopolskim Biegiem Strazakow. Bylismy rowniez
sponsorem XXIV Maratonu Ziemi Puckiej oraz imprezy “Blekitny Festyn”

w Pucku.

Ponadto, przekazalismy rowniez darowizne na rzecz klubu sportowego Orleta

Reda oraz na rzecz Polskiego Zwiazku Wedkarskiego w Gniewinie.

Firma Balex Metal przeznacza réwniez znaczne srodki finansowe na wsparcie
placowek uzytecznosci publicznej. W ostatnich latach udato sie nam sie

sfinansowa¢ m.in.: remont Oddzialu Kardiologii Szpitala Specjalistycznego im.

Balex Metal Sp. z 0.0. Strona 8



Raport Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

Floriana Ceynowy w Wejherowie, zakup monitora dla Oddziatu Chirurgii Ogoélnej
Szpitala Specjalistycznego im. Floriana Ceynowy w Wejherowie, przekazanie
darowizny na potrzeby OSP w Bolszewie, OSP w Orlu, odbudowa spalonego
dachu kosciota sw. Katarzyny w Gdansku, przekazanie darowizny na rzecz Parafii
rzymskokatolickiej p.w. Wniebowzigecia NMP w Bolszewie, darowizna na rzecz
Parafii rzymskokatolickiej p.w. Sw. Tréjcy w Wejherowie, a takze udziat w kosztach

Polsko — Biatoruskiego Forum Gospodarczego.

Balex Metal byt réwniez uczestnikiem akcji charytatywnej "Zeszyt dla ucznia",
ktorej celem byto zebranie funduszy na zakup wyprawek szkolnych dla dzieci
z najbiedniejszych rodzin. WspieraliSmy akcje poprzez przekazanie fantéw na
loterie. W ostatnich latach udzielilismy rowniez wsparcia dla Wspdlnoty
»,FUNDACJA BUREGO MISIA”, darowizny na rzecz Stowarzyszenia Rodzin
Wielodzietnych Oddzial Goscicino, dofinansowania wycieczki dla dzieci ze
Szkoly Podstawowej w Bolszewie, dofinansowania letniego wypoczynku dla
dzieci z Gimnazjum w Bolszewie oraz darowizny na rzecz Osrodka

Wychowawczego ,,NASZ DOM?” Salezjanie Ksiedza Bosko.

Balex Metal wspiera rowniez w swoich dziataniach promocje Polski. W 2006 roku
po raz kolejny sponsorowalismy cykl programow telewizyjnych p.t. "Egzotyczna
Polska", emitowanych na antenie TVP1. Polska to przystowiowe "Eldorado dla
podréznikow" - obfituje w miejsca, ktére warto zobaczy¢ i wydarzenia, w ktérych
warto uczestniczy¢. Z tego wzgledu zdecydowalismy sie na udzial w sponsoringu

tego programu.

W 2006 roku W tym samym roku zaangazowalismy sie rowniez w sponsoring finatu

Miss World, ktéry odbyt sie w warszawskiej Sali Kongresowej.

W tym miejscu pragniemy podkresli¢, iz dziedzina inwestowania spotecznego
w naszej firmie szybko sie rozwija. Nieustannie analizujemy mozliwosci
zastosowania nowych typow zaangazowania. Prowadzone sa badania na temat
partnerstwa biznesu i spotecznosci lokalnych oraz jego wptywu na innowacyjnosé

naszego przedsiebiorstwa.
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Wdziecznosé osob, ktdére maja okazje wzigé udziat we wspieranych przez nas akcjach
stanowi dla nas najwazniejszy dowdd na to, ze warto sie w nie angazowaé. Liczba
naszych pomystow jest nieograniczona, dlatego juz w najblizszym czasie planujemy
dywersyfikacje oraz rozszerzenie naszych dziatan prospotecznych na szersze

spotecznosci.

111.2. Polityka rownych szans w zakresie zatrudnienia i przestrzeganie praw
pracowniczych.

Balex Metal Sp. z 0.0. dzialajgc w mysl zapisow Dyrektyw Rady i Parlamentu
Europejskiego dotyczacych rownych szans dla wszystkich w ramach prowadzonej
polityki rekrutacji i zatrudnienia wypetnia zalecenia WspOlnoty Europejskiej
w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji i zapewnienia rownych szans rozwoju na

ptaszczyznie zawodowej, prywatnej i spotecznej.

Spotka w zaden sposéb, zar6wno na etapie rekrutacji, jak i zatrudnienia, nie
dyskryminuje, ani nie faworyzuje os6b ze wzgledu na pteé, rase, pochodzenie
etniczne, wyznanie lub $wiatopoglad, niepelnosprawnosé, wiek i staz pracy,

orientacje seksualna, stan cywilny oraz rodzinny.

Spotka zobowiazuje sie do rownego wynagradzania pracownikow za te sama prace
niezaleznie od pici, rasy, pochodzenia etnicznego, wyznania lub swiatopogladu,
niepetnosprawnosci, wieku i stazu pracy, orientacji seksualnej, stanu cywilnego oraz

rodzinnego.

Spo6tka nie roznicuje réwniez pracownikéw niezaleznie od ww. czynnikow
w dostepie do rozwoju zawodowego, w tym szkolen, kurséw oraz innych projektéw
przyczyniajacych sie do podniesienia kwalifikacji. Firma umozliwia i utatwia
elastyczne zorganizowanie czasu i miejsca pracy osobom, ktore zracji sytuacji
socjalnej, osobistej, zdrowotnej lub jakiejkolwiek innej sa zainteresowane zmiang,

nawet czasowa, trybu pracy. Spotka zobowigzuje sie do szczegdlnego przestrzegania
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niniejszej zasady w odniesieniu do kobiet w cigzy ikarmigcych oraz oséb
wychowujacych, w tym samotnie, dzieci.

Firma przeciwdziata takze jakimkolwiek probom dyskryminacji mogacej sie pojawi¢
ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, wyznanie lub swiatopoglad,
niepetnosprawnosé, wiek i staz pracy, orientacje seksualng, stan cywilny oraz
rodzinny, sytuacje materialng na poziomie kontaktow pomiedzy poszczegolnymi
pracownikami.

Dostrzegajac wiele nieréwnosci ekonomicznych i spotecznych na poziomie wspdlnot
lokalnych, Spotka zobowigzuje sie réwniez w miare posiadanych zasobow
i mozliwosci wspiera¢ wyréwnywanie szans startu w szczegolnosci w odniesieniu
do dzieci pochodzacych z biednych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym

rodzin.

Majac swiadomosé niepelnej wiedzy dotyczacej potrzeb pracownikdéw pozostajemy
otwarci na jakiekolwiek propozycje oraz inicjatywy wprowadzajace w zycie polityke

rownych szans.

W firmie Balex Metal chcemy stale rozwija¢ jeden z naszych podstawowych
pomystow na prowadzenie firmy — dawaé¢ duza swobode dziatania, jednoczesnie
wymagajac wysokiego poziomu zaangazowania. Jest kilka gtéwnych obszarow,
w ktorych strategia zarzadzania zasobami ludzkimi w sposob szczegolny wspotgra
z zasadami odpowiedzialnego biznesu — pierwszym z nich jest rozwdj pracownikow.
Chcemy zaroéwno jak najlepiej ich oceniaé, jak i dba¢ o rozwdj osobisty. Chcemy
rowniez potozy¢ wiekszy nacisk na rozwijanie umiejetnosci pracownikoéw na
stanowiskach innych niz menedzerskie (produkcyjnych, administracyjnych itp.).
Drugim waznym obszarem odpowiedzialnosci sa kwestie przywodztwa i
zarzadzania ludzmi, dostarczania pracownikom niezbednej wiedzy i wzorow
zachowan, aby mogli sta¢ sie prawdziwymi liderami. A jakosé przywddztwa zalezy
w bardzo duzym stopniu od umiejetnosci sprawiedliwej oceny i od dobrze
zaplanowanego, indywidualnego cyklu rozwoju. Trzecim filarem strategii

zarzadzania zasobami ludzkimi jest zapewnianie skutecznego wykonawstwa. Tu
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wazne sa takie inicjatywy, jak dzielenie si¢ najlepszymi praktykami pomiedzy

menedzerami.

Balex Metal ktadzie duzy nacisk na szkolenia swoich pracownikéw. W ostatnim
czasie nasza kadra menedzerska wzieta udziat w licznych szkoleniach, m.in.: ,,Jak
pozyska¢ klientow w Il etapie rozwoju rynku”, ,,Szkolenie efektywnej sprzedazy”,
»lrening kadry Kkierowniczej”, ,,Zarzadzanie zespolem sprzedazy”, ,,Ptynnosé
finansowa przedsiebiorstw”, ,,Nowe Fundusze Unijne”, ,,Instrumenty Finansowe”,
»Kurs:  Profesjonalna  Asystentka Prezesa/Dyrektora”, ,Kurs Gléwnego
Ksiegowego”, ,,Rynek Magazynow i Logistyki”, ,,Jak usprawnié¢ zakupy w firmie”.
Nasi pracownicy biora udziat w profesjonalnych szkoleniach, ktore sa organizowane
przez firmy zewnetrzne m.in.: Coach & Training Institute, ODITK, Global Business
Center, ANET Sp. z o.0, EUROFINANCE TRAINING SP. Z 0O.0., Centrum
Doradczo - Szkoleniowe, Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr ODDK,
MEDIACONFERENCE SP.Z 0.0, Verlag Dashofer Sp. z 0.0. Ponadto, pracownicy

biora réwniez udzial w licznych szkoleniach wewnetrznych.

Balex Metal dziata w oparciu o formalnie obowiazujacy regulamin pracy, w ktorym
okreslone zostaty prawa i obowiazki pracodawcy i pracownikow, czas pracy, zasady
wyptaty wynagrodzenia, urlopy pracownicze, zasady usprawiedliwiania
nieobecnosci i spOznien w pracy, odpowiedzialnos¢ porzadkowa pracownikow,
stosowanie nagréd i wyrdznien, bezpieczenstwo i higiena pracy. Jednym
z najwazniejszych zobowigzan pracodawcy jest zgodnie z Regulaminem Pracy z dnia
1 lipca 2004 roku ,,przeciwdziata¢ dyskryminacji w zatrudnieniu, w szczegélnosci ze
wzgledu na pteé, wiek, niepelnosprawnosé, rase, religie, narodowosé, przekonania
polityczne, przynaleznosé¢ zwiazkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje
seksualng, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony
lub w niepetnym wymiarze czasu pracy”, ale takze ,utatwiaé¢ pracownikom
podnoszenie kwalifikacji”, ,,zaspokaja¢ w miare posiadanych srodkéw bytowe,
socjalne i kulturalne potrzeby pracownikoéw”, ,,stosowac¢ obiektywne i sprawiedliwe
kryteria oceny pracownikéw oraz wynikéw ich pracy”. Ponadto, ,,obowigzkiem

pracodawcy jest zaznajamianie pracownikéw z zasadami systemu wynagrodzenia
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oraz innymi przepisami wewnetrznymi majacymi wptyw na wysokos¢ wynagrodzen

i Swiadczen pracownikow.”

Balex Metal posiada réwniez odrebny dokument w postaci Regulaminu
Wynagrodzenia. Dokument ten reguluje kwestie dotyczace ogdlnych zasad
wynagrodzenia, wynagrodzenia zasadniczego, premii uznaniowych, wynagrodzen

dodatkowych, wynagrodzen za czas przestoju i choroby.

111.3. Przestrzeganie praw konsumenta.

Majac na uwadze dobro klienta, firma Balex Metal stosuje sie do wszystkich
obowiazujacych na terenie Polski i Unii Europejskiej praw konsumenckich. Oznacza
to, ze zgodnie z obowigzujagcym prawem wspoélnotowym, firma Balex Metal

zobowiazuje sie do:

udzielania jasnych, zrozumiatych i niewprowadzajacych w biad informacji
dotyczacych sprzedawanego towaru, ktére umozliwia kupujacemu podjecie
wiasciwej decyzji o jego nabyciu lub rezygnacji z takiego zamiaru;

wydania kupujacemu towaru w stanie kompletnym, tj. ze wszystkimi
elementami jego wyposazenia wraz z instrukcja obstugi, konserwacji i innymi
dokumentami wymaganymi odrebnymi przepisami;

poniesienia odpowiedzialnosci wobec nabywcy, jesli towar konsumpcyjny w
chwili wydania jest niezgodny z umowsa;

ustosunkowania sie w terminie 14 dni do zadania konsumenta w zwiazku
z niezgodnoscig towaru z umowa. W przeciwnym razie zostanie przyjete,
ze uznal on roszczenia za uzasadnione;

Balex Metal zapewnia, ze dostarczone towary odpowiadaja zasadom
wspotczesnej techniki, w tym wymogom okreslonym przez wilasciwe
zezwolenia w tym zakresie, jak rdéwniez uzgodnieniom umownym
dokonanym z Kupujacym. Spoétka zapewnia dalej, ze sprzedawany towar

bedzie funkcjonowatl bez zaktdcen, jezeli uzywany bedzie zgodnie ze swym
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przeznaczeniem w  zwyklych  srodkowoeuropejskich ~ warunkach
klimatycznych i atmosferycznych, nie narazony na bezposrednie dziatanie
wod morskich i nadmiernego promieniowania UV, wolny od dziatania
intensywnych zwiazkdéw chemicznych. W odniesieniu do wszelkich wartosci
i wymiarow towaru, zawartych we witasciwych zezwoleniach oraz umowie,
Kupujacy winien uwzgledni¢ przyjete zwyczajowo, badz okreslone
wilasciwymi normami granice dopuszczalnych odchylern (tolerancji) o ile
nie uzgodniono inaczej w formie pisemnej. Strony dopuszczaja wystapienie
réznic w odcieniu barwy towaru, a mogace wystapi¢ w przypadku dostawy
poszczegolnych partii towaru oddzielnie, jak tez w przypadku dostawy

towaru zrdznicowanego, co do daty produkcji i grubosci blachy.

Ogolne warunki sprzedazy oraz wszelkie prawa klienta zostaly okreslone przez

Balex Metal w dokumencie ,,0gélne warunki sprzedazy” z dnia 21 maja 2007 roku

111.4. Ochrona srodowiska.

Na przelomie ostatnich kilkunastu lat coraz wiecej uwagi przy zarzadzaniu
dziatalnosciag przedsiebiorstw poswieca sie kwestiom ochrony srodowiska. Balex
Metal, zdajac sobie sprawe z tego faktu, przestrzega licznych wymogow okreslonych
W unijnych przepisach o ochronie srodowiska. Ponadto ochrona srodowiska ze

strony przedsiebiorstw zalezy réwniez od dobrowolnego uznania tego typu dziatan.

W naszym przedsiebiorstwie zarzadzanie srodowiskiem naturalnym traktowane jest
jako wazny wycinek catoksztattu zadan kierownictwa, ktéry ma na celu stworzenie
podstaw dla sytuacji, w ktérej kazdy pracownik bedzie planowat i wykonywat swoje
zadania biorgc pod uwage w jak najwiekszym stopniu ochrone srodowiska
naturalnego. Zarzad podejmuje wszelkie dziatania w ramach szeroko pojetych
procedur i metod postepowania, ktore niezbedne sg dla konsekwentnego

zarzadzania z uwzglednieniem ochrony srodowiska.

Wszystkie inwestycje, ktdre przeprowadzamy, a takze na etapie ktérych planowania

aktualnie sie znajdujemy, uwzgledniaja szeroko rozumiane kryteria srodowiskowe.
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Stezenia wszystkich emitowanych zanieczyszczen nie przekraczaja dopuszczalnych
poziomoéw odniesienia okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia
6 czerwca 2002 roku w sprawie dopuszczalnych poziomow niektorych substancji
w powietrzu, alarmowych pozioméw niektorych substancji w powietrzu
oraz margineséw tolerancji dla dopuszczalnych pozioméw niektorych substancji
(Dz. U. nr 87 z 2002 roku, poz. 796) oraz dopuszczalnych wartosci odniesienia
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z dnia 5 grudnia 2002 roku
w sprawie wartosci odniesienia dla niektérych substancji w powietrzu (Dz. U. nr 1

z 2003 roku, poz. 12).

I11.5. Uwzglednienie Kkryteriow srodowiskowych podczas realizacji
zakupdw oraz wspoétpracy z podwykonawcami.

Nasza firma zdaje sobie sprawe z faktu, iz zarzadzanie tancuchem dostaw jest
obecnie jednym z kluczowych elementéw promowania zréwnowazonych wzorcow
produkcji i konsumpcji. Dlatego tez uwzglednienie kryteribw s$rodowiskowych
podczas realizacji naszych zakupéw w sposéb istotny wptywa m.in. na
ksztattowanie polityki srodowiskowej podwykonawcéw. Majac na wzgledzie rozwg;j
cywilizacyjny i zwigzane z nim koszty majace wptyw w szczeg6lnosci na stan
srodowiska naturalnego, Spo6tka uwzglednia w procesie zamoéwienn Kryteria

odnoszace sie do poszanowania przez dostawcow stanu srodowiska naturalnego.

W szczegolnosci  kryterium  poszanowania $rodowiska przez dostawcow
i minimalizacji dziatalnosci gospodarcze] na jego stan przejawia Sie poprzez
preferowanie:
dostawcéw posiadajacych wdrozony System Zarzadzania Srodowiskowego;
dostawcow oferujacych produkty o przedtuzonej trwatosci;
dostawcoéw dostarczajagcych produkty w opakowaniach podlegajacych
recyklingowi;

dostawcow stosujacych polityke odbioru zwrotnego;
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produktéw elektronicznych, ktérych baterie nie zawieraja rteci, kadmu ani
otowiu;

produktéw odznaczajacych sie wysoka klasa energetyczng (w odniesieniu
zarowno do urzadzen produkcyjnych oraz nieprodukcyjnych);

produktéw podlegajacych recyklingowi badz biodegradacii;

produktéw odznaczajacych sie niskim stopniem przenikania ciepta;
produktédw posiadajacych eko-znak np. Ekoznak wydawany przez Polskie
Centrum Badan i Certyfikacji czy europejski Ecolabel;

urzadzen emitujacych niski poziom hatasu.

Do naszych najblizszych kooperantéw, ktérzy stosuja sie do zasad Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu zaliczy¢ nalezy: ArcelorMittal, Corus, Voestalpine Stahl
GmbH, Poli — Film, Fakro, Velux.

W procesie udzielania zamowien, w razie takiej potrzeby, uwzgledniane sa réwniez

inne wyzej nieuwzglednione, srodowiskowe kryteria wyboru.

I\VV. Podsumowanie.

Zaprezentowane w naszym raporcie instrumenty i dobre praktyki pokazuija,
iz do odpowiedzialnosci prowadzi tylko kilka krokow. Nie sa potrzebne duze

naktady finansowe, ale zmiany w sposobie myslenia o biznesie i jego roli.

Jestesmy w petni swiadomi faktu, iz nasze przedsiebiorstwo nie dziata w oderwaniu
od otoczenia. Ma ono wptyw zaréwno na srodowisko naturalne, jak i lokalne

spotecznosci, naszych partneréw biznesowych, klientéw oraz pracownikow.

Nasza firma jest tworzona przez ludzi i dziata dla ludzi. Podobnie jak oni, réwniez
cale nasze przedsiebiorstwo ma swoje prawa i obowiazki. Swoja dziatalnoscia
staramy sie uzmystowié¢ oraz uwidoczni¢ naszym interesariuszom, ze biznes ma

ludzka twarz i to od nas zalezy jak bedziemy go ksztattowac.
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